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PRAVDA O ŽIVOTĚ V KANCELÁŘÍCH

Jiří Plátek, Workplace Design Specialist



Inspirujeme firmy a 
organizace formou 
zážitků: Proč a Jakým 
způsobem lze v digitálním 
globalizovaném světě 
spolupracovat, kreativně 
myslet a aktivně zapojit i 
vzdálené členy týmů. 



Proč je budoucnost práce o LIDECH?



Proč je budoucnost práce o LIDECH?

"ZÁŽITEK"
"SMYSL"

"HODNOTA"

"VÝKON" "ODBORNOST"



Pracovní den



Pracovní den

Dopad: Činnosti: Funkce:

ZDROJ: https://www.leesmanindex.com/wp-content/uploads/2019/05/L085-LeesmanInsights-Book-2019-Edition2-SP.pdf

https://www.leesmanindex.com/wp-content/uploads/2019/05/L085-LeesmanInsights-Book-2019-Edition2-SP.pdf


ŘÍZENÍ ZMĚNY A JEJÍ DOPAD?



CO, JAK 
chcete změnit

PROČ 
chcete změnit



PTEJTE SE LIDÍ…
• Když řešíte pracovní úkol, kde ho řešíte?
• S kým úkol většinou řešíte?
• Dostáváte užitečné informace od lidí prostřednictvím e-mailu, osobně, 
telefonem…?
• Kdyby jste měli skvělý nápad, s kým a kde ho budete řešit?
• Jsou slyšet rozhovory z dalších prostor kolem vás?
• Myslíte si, že váš soused slyší vaše rozhovory?
• Jaké komunikační a prezentační nástroje používáte?
• Řekněte mi něco o vašem průběhu pracovního dne.

starý způsob práce x nový způsob práce
měl bych dělat x rozhodl jsem se dělat



LIDÉ A FIREMNÍ KULTURA
Lidé jsou srdcem a duší všeho nejdůležitějšího.



CO OČEKÁVÁVME OD PRÁCE A 
PRACOVNÍHO PROSTŘEDÍ?



zdraví

bezpečí a 
svobodu

flexibilitu

důvěru

lidské vztahy

agilitu

diversitu

prostory pro soustředění, 
týmovou spolupráci a
kreativitu 

otevřené / uzavřené
prostory

designový nábytek

funkční osvětlení, klimatizaci a 
akustiku

barevnost

vztah s přírodou
biofilie

štěstí a radost

pracovní zážitky

pracovní aktivity

formální / neformální zóny

inovativní 
prostory



activity based working



PARADOX LIDSKÝCH POTŘEB
A

KANCELÁŘSKÉHO PROSTORU



Maslowova pyramida 
lidských potřeb

Kancelářské prostory 
lidských potřeb



ZÁKLADNÍ POTŘEBY



PŘEDSTAVTE SI…
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“Lidé potřebují kancelářské
prostory, kde se cítí bezpečně a 
svobodně. Takové prostředí
umožňuje vytvářet smysluplné
zázemí pro týmovou spolupráci, 
hluboké individuální přemýšlení, 
rozvíjení nových nápadů a inovací.”

BEZPEČÍ A SVOBODA



ZDRAVÍ

SOURCE: https://view.com/assets/pdfs/workplace-wellness-study.pdf

58 %
kvalita vzduchu

50 %
kvalita světla

30 %
kvalita akustiky

16 %
dostupnost fitness

https://view.com/assets/pdfs/workplace-wellness-study.pdf


PŘÍRODA

30-60 %
redukce stresu



FYZICKÉ POTŘEBY



PROSTORY

uzavřené kombinované
pracovní 
aktivity

otevřené

rozmanitost kancelářských prostor rozmanitost kancelářských prostor

activity based working



Meeting 
room

BoardroomHuddle
room

Focus
room

Collaboration
room

Videoconference
room

Nejlepší rozložení kancelářského prostoru?



FORMÁLNÍ ZÓNY

Interní komunikace interaktivita vzdálená komunikace

Zapojení zaměstnanci jsou produktivní zaměstnanci.



NEFORMÁLNÍ ZÓNY

kuchyně / kavárny / jídelny společné prostory odpočinkové zóny

Zapojení zaměstnanci jsou produktivní zaměstnanci.



PSYCHOLOGICKÉ POTŘEBY



KOMUNIKOVAT

ZDROJ: Brooks rule: Your team's two-digit number is a sign of a problem https://cs.wikipedia.org/wiki/Brooksovo_pravidlo

https://cs.wikipedia.org/wiki/Brooksovo_pravidlo


SOUSTŘEDIT A SPOLUPRACOVAT

H
LU

B
O

K
Á

 P
R

Á
C

E

SKUPINOVÁ SPOLUPRÁCESAMOSTATNÁ PRÁCE

A
K

TI
V

N
Í S

P
O

LU
P

R
Á

C
E

MĚLKÁ
PRÁCE

MĚLKÁ 
SPOLUPRÁCE

kr
e

at
iv

n
í n

áp
ad

y
o

d
b

o
rn

o
st

 j
e

d
n

o
tl

iv
ce

kr
e

at
iv

n
í n

áp
ad

y
sk

u
p

in
o

vé
 z

ap
o

je
n

íe-mail, informace, 
otázky, úkoly, procesy



DIGITÁLNÍ POTŘEBY



Úspěch pochází z velkorysé výměny digitálních 
INFORMACÍ

komunikační platforma



PRACOVNÍ ZKUŠENOST

Tradiční prostory
pracovní procesy

Agilní prostory
pracovní aktivity

Kognitivní prostory
pracovní zkušenosti

čas

d
o

p
ad



CO jsou kognitivní prostory?
virtuální asistent

umělá inteligence

strojové učení

snímání obličeje

AR, VR realita

individuální analýza

analýza místnosti

rozpoznávání emocí

spoluvytváření 
digitálního obsahu

IoTZDROJ: CISCO



Děkuji 
za pozornost.

https://www.linkedin.com/in/jiriplatek/

https://www.linkedin.com/in/jiriplatek/

